
วิสัยทัศน์ เป็นสหกรณ์ออมทรัพย์ทีม่ัน่คง เป็นทีพ่ึง่ของสมาชิก บริหารจดัการตามหลักธรรมมาภิบาล บริการอย่างมีประสิทธิภาพ
พันธกิจ 1. พฒันาสหกรณ์ใหม้ีความมัน่คง 

2. เป็นทีพ่ึง่หลักและส่งเสริมคุณภาพชีวิตทีดี่แกส่มาชิก
3. จดัระบบการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล
4. พฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารงานสหกรณ์ฯ

พันธกิจ 1. พัฒนาสหกรณ์ให้มีความมัน่คง 

เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่
(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ

 เพือ่ใหส้หกรณ์มีความมัน่คง 1. พฒันาสหกรณ์ใหม้ีความมัน่คง1. เสริมสร้างความสัมพนัธ์ระหว่าง - จ านวนคร้ังในการจดักจิกรรม - จดักจิกรรมเพือ่พฒันาบุคลากร บริหาร
 และเป็นทีพ่ึง่ของสมาชิก    บุคลากรในองค์กร   ในองค์กรทัง้ด้านวิชาการและ ทัว่ไป

  กจิกรรมละลายพฤติกรรม
- จดัต้ังคณะท างานจดัหาทีดิ่น
  หรือทีดิ่นพร้อมส่ิงปลูกสร้าง

2. ลดจ านวนการคืนใบแจง้หนี้ - จ านวนการคืนใบแจง้หนีล้ดลง - ใหค้วามรู้ด้านการใช้จา่ยเงิน
  จากปีกอ่น    และวินัยทางการเงินแกส่มาชิก

3. การเพิม่ขึ้นของจ านวนสมาชิก - การเพิม่ขึ้นของจ านวนสมาชิก 1. ประชาสัมพนัธ์ให้ขา้ราชการและ
        สหกรณ์ฯ       ลูกจ้าง อบจ.ให้ทราบถงึขอ้ดีของ ทะเบียน

    การเป็นสมาชกิสหกรณ์ฯ
2. จัดท าของที่ระลึกส าหรับสมาชกิ

    ที่สมัครใหม่ในแต่ละเดือน

2. สร้างความมัน่คงทางการเงิน 1. ศึกษาแนวทางเพือ่เพิม่ช่องทางการ- รายได้จากการลงทุนเพิม่ขึ้น 1. ศึกษาแนวทางเพื่อเพิ่มชอ่งทาง
    ใหส้หกรณ์     น าเงินไปหาประโยชน์เพิม่เติม    การน าเงินไปหาประโยชน์เพิ่มเติม วิเคราะห์

2. บริหารจดัการไม่ใหข้าดสภาพคล่อง- สภาพคล่องทางการเงินเป็นไป 2. วิเคราะห์ภาพรวมการรับ-จ่ายเงิน

เพิม่ขึ้นจากปีทีผ่่านมา

ไม่ต่ ากว่าปีทีผ่่านมา

100% 100% 100% 100% 100%

แผนปฏิบัติการยทุธศาสตร์ 5 ปี (2565 - 2569)
สหกรณ์ออมทรัพยข้์าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด จ ากัด

เป้าหมาย (Targets)

อย่างน้อย ปีละ 2 คร้ัง

ต่ ากว่าปีทีผ่่านมา

สหกรณ์ฯ มีสินทรัพย์เป็นที่ดินและอาคารส านักงาน

หนา้ที ่1 จาก 6



    ทางการเงิน   ตามระเบียบสหกรณ์ฯ     ของสหกรณ์ฯ

พันธกิจ 1. พัฒนาสหกรณ์ให้มีความมัน่คง 

เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชีวัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่
(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ

3. ลดจ านวนค่าเผ่ือหนีข้องลูกหนี้ - ลดจ านวนค่าเผ่ือหนีข้องลูกหนี้ 3. ติดตามและเร่งรัดหนีก้ลุ่ม กฎหมาย
   ทีข่าดสมาชิกภาพ   ทีข่าดสมาชิกภาพ     ขาดสมาชิกภาพ

3. การประหยัดค่าใช่จา่ยในการ -  จดัท าสถิติค่าใช้จา่ยค่าสาธารณูปโภค - ค่าสาธารณูปโภคลดลง -  จดัท ารายงานค่าใช้จา่ย บริหาร
   บริหาร   จากปีทีผ่่านมา     แต่ละเดือน ทัว่ไป

4. การบริหารความเส่ียงในการ -  มีแผนบริหารความเส่ียงในการ - การปฏิบัติงานไม่เกดิความ -  ทุกงานมีการจดัท าขั้นตอน ทุกงาน
    ปฏิบัติงาน     ปฏิบัติงาน   ผิดพลาด     การปฏิบัติงานและแผน

    บริหารความเส่ียง

พันธกิจ 2. เป็นที่พ่ึงหลักและส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีแก่สมาชิก

เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่
(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ

 สร้างความพงึพอใจใหก้บัสมาชิก 1. พัฒนาการใหสิ้นเชื่อแกส่มาชิก จดับริการเงินกูใ้หท้ันกบัความต้องการ - ระยะเวลาทีส่มาชิกได้รับเงินกู้ 1 แจง้ผลการอนุมัติเงินกูใ้น
 ท่ีใช้บริการกบัสหกรณ์ฯ      อย่างมีประสิทธิภาพ  ของสมาชิกและความสามารถของ (นับจากวันที่สหกรณ์ได้รับ    Website, Line, Facebook ประชาสัมพนัธ์

 สหกรณ์ฯ เอกสารการกูเ้งินและเอกสารการกู้    ของสหกรณ์ฯ
ครบถว้นถกูต้องตามระเบียบฯ สอ.) 2. จนท.ช่วยปฏิบัติงานสามารถ
 - เงินกูเ้พือ่เหตุฉุกเฉิน     ค านวณสิทธิในการกูเ้งิน ฝ่ายสินเชื่อ
 - เงินกูส้ามัญใช้บุคคลค้ าประกนั     ใหส้มาชิกได้ในเบือ้งต้น
 - เงินกูส้ามัญทีไ่ม่เกนิร้อยละ90
   ของมูลค่าหุน้
(วันท าการนับจากได้รับเอกสาร)
 - เงินกูพ้เิศษ
    - เพื่อการเคหะสงเคราะห/์ซ้ือที่ดิน
   - เพือ่ซ้ือรถยนต์

ค่าเผ่ือหนีล้ดลงจากปีทีผ่่านมา

100% 100% 100% 100% 100%

เป้าหมาย (Targets)

ไม่เกนิ 4 วันท าการ
ไม่เกนิ 3 วันท าการ

อย่างน้อยปีละ 1% ของค่าใช้จา่ยทีเ่กดิขึ้นจริง

100% 100% 100% 100% 100%

ไม่เกนิ 10 วันท าการ (หลังได้รับอนุมัติจากอนุกรรมการเงินกู้

ไม่เกนิ 7 วันท าการ (หลังจากได้รับเอกสาร)

1 วันท าการ

เป้าหมาย (Targets)
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   - เพือ่การศึกษา

พันธกิจ 2. เป็นที่พ่ึงหลักและส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีแก่สมาชิก

เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่
(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ

 - ระยะเวลาการคืนเอกสารให้
   สมาชิก กรณีกูไ้ม่ได้
    -เงินกูฉุ้กเฉิน
    - เงินกูส้ามัญ
     - เงินกูพ้เิศษ

 2. เพิม่ช่องทางและเพิม่ประเภท - พฒันาการกูส้ามัญไม่เกนิร้อยละ 90 - มีการศึกษาและเสนอช่องทาง 1. ศึกษาดูงานเพือ่พฒันาระบบ
     การใหสิ้นเชื่อแกส่มาชิก    ของมูลค่าหุน้ ผ่านระบบอเิล็กทรอนิกส์   ในการกูส้ามัญไม่เกนิร้อยละ    การใหบ้ริการเงินกูจ้าก สอ. ฝ่ายสินเชื่อ

   90 ของมูลค่าหุน้    ประเภทเดียวกนั
2. ศึกษาแนวทางการให้บริการสินเชือ่

 - สร้างระบบในการอนุมัติเงินใหก้บั  - ก าหนดระยะเวลาในการอนุมัติ  - แจง้ข้อมูลการอนุมัติเงินใหก้บั การเงิน
   สมาชิกในแต่ละวัน    จา่ยเงินในระบบอเิล็กรอนิกส์    สมาชิกทีแ่ล้วเสร็จใหง้าน

    ให้กบัสมาชกิ    ทีเ่กีย่วข้องทราบ

 3. เสริมสร้างวินัยทางด้าน - รณรงค์ใหส้มาชิกออมเงินกบัสหกรณ์ฯ - ทุกจงัหวัดมีการฝากเงิน  - เพิม่กจิกรรมจงูใจใหทุ้กจงัหวัด
    การออมเงินใหก้บัสมาชิก   ตามหลักการณ์สหกรณ์ฯ   ออมทรัพย์พเิศษรายเดือน     ฝากเงินออมทรัพย์พเิศษ เงินฝาก

    รายเดือนกบัสหกรณ์ฯ
  - ก าหนดระยะเวลาในการฝากและ  - ด าเนินการแล้วเสร็จไม่เกนิ  - ใหข้้อมูลข่าวสารข้อดีของการ

   ถอนเงินใหช้ัดเจน    เวลาระยะเวลาทีก่ าหนด    ออมเงินฝากรายเดือนกบั
   - ฝากเงิน 08.30 - 15.30 น.    สหกรณ์ฯ
   - ถอนเงิน 08.30 - 12.00 น. 
     (กรณีเงินโอน)

4. การใหบ้ริการทีส่ะดวก  - ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  - การด าเนินงานมีความสะดวก - ปรับปรุงระบบงานใหม้ีความ
    และรวดเร็ว    รวดเร็วขึ้น ถูกต้อง    ทันสมัยและทันต่อสถานกาณ์ฯ ทุกงาน

   และตรวจสอบได้    ในปัจจบุัน
- มีการประเมินความเส่ียงทุกคร้ัง

เพิม่ขึ้นอย่างน้อย 1 ช่องทาง

ไม่เกนิเวลา 14.00 น. ของวันท าการ

100%

80% 85% 90% 100%95%

เป้าหมาย (Targets)

ไม่เกนิ 7 วันท าการ (หลังจากได้รับเอกสาร)

2 วันท าการ หลังจากได้รับการตรวจสอบแล้ว

ไม่เกนิเวลา 15.30 น. ของวันท าการ
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  ทีล่ดขั้นตอนการปฏิบัติงาน

พันธกิจ 3. จัดระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่

(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ
1. เพือ่ใหค้ณะกรรมการฯ 1. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการมี -  คณะกรรมการได้เข้าร่วมอบรม - คณะกรรมการทุกคนได้รับความรู้ -  ส่งกรรมการเข้าร่วมอบรม บริหาร
   และฝ่ายจัดการมีการบริหารจัดการ   ความรู้ความสามารถในการ     เกีย่วกบับริหารจดัการด้านการเงิน   ด้านการบริหารการเงินของ     เกีย่วกบัการบริหารการเงิน ทัว่ไป
   ทีโ่ปร่งใส สามารถตรวจสอบได้   บริหารจดัการด้านการเงินและ    และด้านอืน่ๆ   สหกรณ์ฯ และการบริหาร     และด้านการบริหารจดัการอื่นๆ

   ด้านอืน่ๆ   จดัการอืน่ๆ

2. มีการจดัท ารายงานประจ าปี - การใหค้วามร่วมมือในการรายงาน - รายงานข้อมูลประจ าเดือน -  น าส่งรายงานผลการด าเนินงาน ทุกงาน
   รายงานประจ าเดือน และ    ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลอืน่ๆ    ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ทีเ่กีย่วข้อง
   รายงานจากผู้ตรวจสอบภายใน/    ใหก้บัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง
   ผู้ตรวจสอบกจิการ

3. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร - มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือ - จ านวนคร้ังในการเผยแพร่ข้อมูล - ทุกงานจดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์ ประชา
    ของสหกรณ์ฯ    อเิล็กทรอนิกส์ สัมพนัธ์

2. เพือ่ใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการ1. เสริมสร้างความสัมพนัธ์ 1. สมาชิกเข้าร่วมประชุมใหญ่ - จ านวนสมาชิกทีเ่ข้าร่วม - รณรงค์ใหส้มาชิกเข้าร่วม
    บริหารจดัการสหกรณ์     ระหว่างสหกรณ์กบัสมาชิก    ประจ าปี   ประชุมใหญ่     ประชุมใหญโ่ดยวิธีการต่างๆ บริหาร

2. สมาชิกสามารถแสดงความคิดเหน็ 1. ระยะเวลาในการด าเนินการ - จดัท าข้อมูลการแสดงความเหน็ ทัว่ไป
        รับข้อเสนอแนะ     ของสมาชิกน าเรียน

    คณะกรรมการพจิารณา
    

2. ช่องทางการแสดงความคิดเหน็ - มีการสรุปข้อมูลน าเรียนผู้บังคับ ประชา
    ของสมาชิก    บัญชาทราบประจ าเดือน สัมพนัธ์

2. ส่งเสริมใหค้ณะกรรมการและ1. มีการปรับปรุงข้อบังคับ/ระเบียบ/มติ- มีการทบทวนข้อบงัคับ/ระเบยีบ/ - จดัประชุมฝ่ายจดัการเพือ่ บริหาร
    ฝ่ายจดัการสามารถปฏิบัติ    ใหท้ันสมัยและเป็นธรรม    มติ ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย   ทวบทวนระเบียบ/ข้อบังคับ สอ. ทัว่ไป

อย่างน้อยปีละ 1 ท่าน

อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง

อย่างน้อยเดือนละ 2 คร้ัง

ไม่ต่ ากว่า 10% ของจ านวนสมาชิก

Website, Facebook, Line  

หลังจากได้รับหนังสือจากสมาชิก

เป้าหมาย (Targets)

  ไม่เกนิวันที ่15 ของเดือนถัดไป

ไม่เกนิ 30 วันท าการ 
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    ตามหลักธรรมาภิบาลได้ กฎหมาย

พันธกิจ 3. จัดระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่

(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ
2.  สร้างแรงจงูใจ ใหก้บัเจา้หน้าที่ - มีการจดัประกวดคะแนนโหวด - กจิกรรมมุฑิตาจิต หรือกจิกรรมกลุ่ม บริหาร
    สหกรณ์ฯ ใหม้ีความซ่ือสัตย์ ขยัน   เจา้หน้าทีเ่กษยีณอายุหรือ     (TQM) และน าเสนอผู้บังคับบัญชา ทัว่ไป
    อดทน มีระเบียบวินัย ปฏิบัติงาน   เจา้หน้าทีดี่เด่น    ให้ความเห็นชอบในการมอบรางวัล

    ด้วยความสุจริต

3. สร้างความไว้วางใจซ่ึงกนัและกนั - ความส าเร็จของงานทีท่ า - สามารถปฏิบัติหน้าทีแ่ทนกนัได้ ทุกงาน
    ปรับปรุงกลไกการท างานให้โปร่งใส   แทนกนัภายในองค์กร    ในกรณีฉุกเฉิน

- ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงาน

พันธกิจ 4. พัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพในการบริหารงานสหกรณ์ฯ

เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่
(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ

1. พฒันาระบบการใหบ้ริการให้ 1. สมาชิกมีความรู้ความเข้าใจ  ส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ใหส้มาชิก - สมาชิกสามารถเรียกดู - พฒันาโปรแกรมสหกรณ์ให้ บริหาร
   รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์     ในการเข้าใช้ระบบ  เขา้ใชง้านผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  รายละเอยีดผ่านระบบได้   สมาชิกสามารถเข้าดูรายละเอยีด ระบบคอมฯ
   การเปล่ียนแปลง  ของสหกรณ์ฯ   ทุกธุรกรรมทีม่ีอยู่กบัสหกรณ์ฯ   ธุรกรรมต่างๆ ผ่านระบบ

  อเิล็กทรอนิกส์ทีล่งทะเบียนไว้
  กบัสหกรณ์ฯ

2. ส่งเสริมใหเ้กดิความคล่องตัว 1. สมาชิกสามารถพมิพท์ะเบียนหุน้ - ร้อยละของสมาชิกสหกรณ์ฯ 1.พฒันาระบบสหกรณ์ฯ ให้
    ในการปฏิบัติงาน ใบเสร็จรับเงินและใบแจง้หนีผ่้าน    ทีเ่ข้าใช้บริการผ่านระบบ    สามารถเรียกดูแผ่นทะเบียน

ระบบออนไลน์ได้    รายตัวได้
2. พฒันาระบบสหกรณ์ฯ ให้
    สามารถเข้าดูและพมิพใ์บเสร็จ
    รับเงินและใบแจง้หนีไ้ด้

2. สมาชกิสามารถติดตามความเคล่ือนไหว - ระบบสามารถตรวจสอบกระบวน ศึกษา -  พฒันาโปรแกรมใหเ้ชื่อมกบั บริหาร
    ในการท าธุรกรรมผ่านเว็ปไซต์   การด าเนินการในการท า ข้อมูล    เว็ปไซต์สหกรณ์ ระบบคอมฯ

เป้าหมาย (Targets)

อย่างน้อยปีละ 1 คน

70% 80% 90% 100%

50% 100%

100%

ทันต่อเวลาทีก่ าหนด

60%

เป้าหมาย (Targets)
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    สหกรณ์ฯ ได้   ธุรกรรมต่างๆ

พันธกิจ 4. พัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพในการบริหารงานสหกรณ์ฯ

เป้าประสงค์ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด กจิกรรม/โครงการ งปม. งานที่
(Goals) (Strategic  Lssues) (Stategie) (KPI) 2565 2566 2567 2568 2569 รับผิดชอบ

3. สมาชิกสามารถตรวจสอบสิทธิต่าง -ๆ ระบบสามารถเรียกดูสิทธิต่างๆ ศึกษา - พฒันาโปรแกรมสหกรณ์ฯ บริหาร
   ผ่านระบบของสหกรณ์ฯ ได้   ทีส่มาชิกจะได้รับผ่านระบบได้ ข้อมูล   ใหเ้ข้าถึงระบบสิทธิต่างๆ ระบบคอมฯ

  ทีไ่ด้รับจากสหกรณ์ฯ

2. พฒันาศักยภาพบุคลากรใหม้ี   ส่งเสริมใหเ้จา้หน้าทีส่หกรณ์ฯ  สร้างเสริมความรู้ความเข้าใจในการ - จดัอบรมเร่ืองความรู้เกีย่วกบั 1. โครงการจดัการความรู้เกีย่วกบั
    ความรู้ความสามารถเร่ืองการ   มีความรู้เร่ืองการเข้า  เข้าใช้ระบบงาน   ระบบงานคอมพวิเตอร์    คอมพวิเตอร์ โดยจนท.กนัเอง
    เขา้ใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   ใช้ระบบงาน    ของสหกรณ์ฯ 2. ถ่ายทอดความรู้ใหก้บับุคลากร

    ในฝ่าย/งาน
3. จดัใหผู้้พฒันาระบบโปรแกรม
    สหกรณ์มาใหค้วามรู้แก่
    เจา้หน้าทีส่หกรณ์ฯ

50% 100%

อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

50% 100%

เป้าหมาย (Targets)
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